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INTRODUCAO

O purificador de agua Europa foi desenvolvido para uso domestico ou aplicagdo similar como
escritorios e ambientes de trabalno em comercio e industrias e destina-se ao uso em agua que atenda
aos padrdes de potabilidade da legislacdo vigente do Ministério da Saude e esta em conformidade com
a NBR 16098:2012 - Aparelhos para melhoria da qualidade da agua para consumo humano - Requisitos
e metodos de ensaio e ABNT NM 60335 - 1:2010 - Seguranca de aparelhos eletrodomeésticos e similares
- Parte 1. Requisitos Gerais. Produto certificado pelo IFBQ - Instituto Falcdo Bauer da Qualidade,
Organismo de Certificagdo de Produtos acreditado pelo INMETRO.

IMPORTANTE

Antes de instalar seu produto, leia atentamente este manual. A Brasfilter ndo se responsabiliza por
danos de qualquer natureza causados por mdo de obra ndo autorizada. Recomendamos que a
instalacdo e manutencédo deste produto sejam realizadas por profissionais da Rede de Assisténcia
Técnica e Autorizadas Europa.

Guarde a nota fiscal de compra do aparelho, pois o atendimento em garantia so € valido mediante sua
apresentacao ao servico autorizado Europa.

O numero de série/QR code do aparelho serd utilizado pelo servico autorizado Europa caso seu
purificador necessite de reparo. O numero de série do seu produto € composto por 13 digitos, sendo
que os 6 primeiros informam a data de fabricacdo (ano, més e dia), os 3 seguintes indicam o codigo
interno do produto (SKU) e os 4 ultimos representam o lote interno. Para facilitar seu atendimento, néo
retire o adesivo de rastreamento.

Caso o aparelho figue um longo periodo sem uso, recomenda-se que feche o registro de agua e
desconecte-o da energia, em caso de purificador de agua elétrico.

Os materiais utilizados nas embalagens sdo reciclavets. Procure separar os materiais e envia-los ao
servico de coleta seletiva.

Este equipamento ndo deve ser descartado como lixo domeéstico. Para um descarte adequado,
entregue-o a um sistema de reciclagem conforme a legislacdo vigente.

Para descartar seu produto e suas embalagens de forma ambientalmente correta, localize o ponto de
recebimento mais proximo no site da ABREE: http://abree.org.br.

A ABREE (Associacdo Brasileira de Reciclagem de Eletrodomesticos e Eletroeletrénicos) e
€ a entidade gestora responsavel pela logistica reversa dos produtos eletrodomeésticos hJ '-:.r"'-f.
e eletroeletronicos da Europa, garantindo a destinagéo final ambientalmente correta. E e
Para mais informagdes, acesse o QR code e saiba mais sobre a ABREE e o processo de

descarte.

A garantia € de 12 meses (3 meses de garantia legal e 9 meses de garantia contratual), conforme
especificado no certificado de garantia. Este certificado sera anulado e perdera a validade se ocorrer



qualquer uma das seguintes circunstancias

«  Descumprimento das recomendacdes contidas no manual de instrugao;

» Produto danificado em ocorréncia de acidentes de transporte, armazenamento ou manuseio
inadequado;

» Utilizagdo de componentes e acessorios para instalacdo ou uso nao recomendados pela Europa,
em desacordo com as normas técnicas praticadas no pais;

» Ficar evidenciado que o produto sofreu uso indevido, modificacdes, ou ainda consertos por
profissional ou entidade ndo autorizados;

» Defeitos ocasionados por deficiéncia da instalagdo hidraulica ou pela companhia de abastecimento
de 4gua da rede publica;

» Saturacdo precoce devido a qualidade de agua de abastecimento;
» Remogdo e/ou alteragdo do numero de série/QR code, ou da placa de identificagdo do produto;

o Defeitos decorrentes de causas naturais como enchentes, vendavais ou raios, em caso de
purificadores elétricos.

FLUIR

CARACTERISTICAS

o
S
-

« Purificador e refrigerador de 4gua com Sistema Natural de Tratamento de Agua (SNTA);

« Filtra e purifica a agua potavel* por meio de elementos naturais, como dolomita, quartzo,
carvao ativado impregnado com prata;

« Fornece agua em trés temperaturas: natural, fresca ou gelada, por meio de um compressor
que ndo utiliza o gas CFC (clorofluorcarbono), prejudicial & camada de ozdnio;

« O produto gela agua entre 6°C a 9°C quando instalado em locais com temperatura ambiente
entre 25°C a 32°C;

« Filtra impurezas solidas, adsorve o cloro e reduz substancias quimicas, organicas e turbidez;

« Remove sabores e odores desagradaveis causados pelo cloro;

» Por meio da dolomita, libera cdlcio e magnésio (combinados ou separados);

« Libera agua mesmo na falta de energia elétrica;

« Possui camara vertical para filtragem e purificacédo, substituivel pelo proprio usuario;

« Design moderno e arrojado, contando com suporte base para 0 copo;

« Bica telescopica em ABS, projetada para possibilitar o uso de recipientes maiores e destacavel
para higienizagao;

CCOKKKKIKKTICOIK KK

« Painel em ABS e gabinete em ago carbono com tratamento anticorrosivo ou ago inoxidavel;




CARACTERISTICAS FLUIR

« Porta removivel, que possibilita a troca da camara pelo proprio usuario. \/
« Instalacdo suspensa ou sobre balcdo; \/
» Cuba removivel que permite a remogéo do acumulo de dgua e uma melhor higienizagéo; \/
ABS, carvao
ativado
Composicéo basica impregnado
com prata e

minerais

* Definicdo: agua potavel - agua que atenda ao padréo de potabilidade estabelecido na legislagdo vigente e que
nao ofereca riscos a saude.

INFORMAGCOES TECNICAS FLUIR
Informacdes conforme NBR 16098:2012

INFORMACOES PARA ENSAIOS

VOLUME INTERNO VOLUME DE PRESSAO PRESSAO

i REFERENCIA A i
ENSAIOS EXTRAIVELS ENSAIOS DE PARTICULADOS (LTI DA

PRODUTO

Natural: 0,165 L
FLUIR 3000 L 300 kPa 50 kPa
Gelada: 2,010 L

5 : VAZAO MAX.
PRODUTO TEMPERATURA MAXIMA  TEMPERATURA MINIMA RECOMENDADA
FLUIR 50°C 5C 40 Lh
CLASSIFICACAO (QUANTO AO DESEMPENHO / EFICIENCIA)
VIDA UTIL .
RETENCAO  REDUCAO . NOMINAL L DL
EFICIENCIA . QUANTO A
PRODUTO DE DECLORO g, CTERIOLOGICA QUANTO A EFICIENCIA
PARTICULAS LIVRE REDUCAO DE ‘
BATERIOLOGICA
CLORO
coM
CLASSE C . )
REDUCAO SEM EFICIENCIA
FLUIR (25A<15 DECLORO  BACTERIOLOGICA S000 L :
Hm) LIVRE

ESPECIFICAGOES ELETRICAS E EFICIENCIA ENERGETICA FLUIR

TENSAO MODELO 127 V MODELO 220 V

FREQUENCIA 60 Hz 50 - 60 Hz

POTENCIA 175 W 165 W




ESPECIFICAGOES ELETRICAS E EFICIENCIA ENERGETICA FLUIR

TENSAO MODELO 127V MODELO 220 V
CONSUMO MES 4,5 kWh/més 39 kWh/més
GRAU DE PROTECAO IPX0 IPX0
CONDIGAO DE USO INTERNO INTERNO
FORNECIMENTO DE AGUA GELADA 20Ll/h 20L/h
EFICIENCIA ENERGETICA 0,08 kWh/L 0,07 kWh/L
LARGURA 426 mm 426 mm
ALTURA 265 mm 265 mm
PROFUNDIDADE 285 mm 285 mm
CAPACIDADE DO RESERVATORIO 181L 18L
MASSA 12,10 kg 12,10 kg

ELEMENTO FILTRANTE PARA REPOSICAO

PRODUTO DESCRICAO CODIGO

FLUIR CAMARA DE PURIFICACAO 29920 / 29904

DETALHAMENTO DO PRODUTO

Manopla de acionamento de agua natural
Manopla de acionamento de agua gelada
Bica telescopica

Cuba movel

Grade

Cabo de alimentacao

Entrada D'agua

Porta do painel

Eurotimer



ACESSORIOS QUE ACOMPANHAM O PRODUTO

» 02 (duas) buchas de fixagéo S6;

» 02 (dois) parafusos;

e 01 (um) registro de entrada ¢/ ER. 1/4" e rosca 1/2";

» 01 (um) adaptador cotovelo 90° ER. (1/4%);

» 01 (uma) mangueira com tubo flexivel com tubo corrugado (1 metro);
e 01 (uma) canopla;

« 01 (uma) chave multifuncéo;

» 01 (um) redutor de vazao conico em PE.

NOTA: Este kit de instalagdo é fornecido com o produto ou pelo distribuidor autorizado quando o
servi¢o de instalagcao for contratado.

OUTROS ACESSORIOS DISPONIVEIS:

« REGULADOR DE PRESSAO COM ER. - Cod. 29325

« CONTAGUA PRATA 3.000 L — Cod. 29513

« KIT DE INSTALAGAO 1/2" - Céd. 29942

« PRESSURIZADOR S/ RETROLAVAGEM — Céd. 29512

« MODULO RETENTOR DE BACTERIAS - 180° — Cod. 29713

NOTA: Estes itens ndo acompanham o produto e podem ser adquiridos nas lojas autorizadas Europa.

INSTALACAO

Escolha o local para instalacdo do seu aparelho
levando em conta a proximidade com pontos
de agua (torneira ou ponto de filtro), rede
elétrica e local apropriado a uma futura
assisténcia técnica/manutengdo ou em um
local indicado por pessoal treinado.

Deixe sempre uma distancia minima de 20
cm das aletas laterais e da superficie superior
do produto. As aletas de ventilacdo NUNCA
deverdo ser obstruidas por qualquer objeto,
como bandejas, panos, toalhas, enfeites, vasos,
etc. A ndo observacao desta recomendacao
compromete o funcionamento do produto.

Este aparelno NUNCA deve ser instalado em areas que ndo oferecam protecao contra chuva, raios
solares, jatos de agua ou locais que irradiem calor.



FIXAGCAO TRASEIRA (SUSPENSA)

PASSO 1: A parede deve ser perfurada com uma broca de 6
mm em dois pontos distantes com 25 cm, conforme gabarito
enviado junto ao aparelho).

PASSO 2: Insira as buchas na parede e fixe os dois parafusos

PASSO 3: Encaixe os alojamentos (1) localizados na parte
traseira do produto nos parafusos fixados na parede

PASSO 4: \erifique se o produto esta devidamente fixado e
nivelado.

NOTA: Certifigue-se que o local suporta o peso do aparelno com agua: aproximadamente 12,10 kg

INSTALAGAO HIDRAULICA
(1]

PASSO 1: Feche o registro de agua no ponto de uso;

PASSO 2: Retire o tampao da parede;

PASSO 3: Insira a canopla no registro de entrada com ER. 1/4" com rosca de 1/2" e rosqueie o conjunto
na parede com auxilio de fita teflon (1);

PASSO 4: Conecte o cotovelo 90° ER. no registro de entrada com ER. 1/4" com rosca de 1/2" (2);

PASSO 5: Conecte a mangueira flexivel no cotovelo 90° ER. (3);

PASSO 6: Conecte a mangueira flexivel na entrada do purificador (4);

PASSO 7: Abra o registro do ponto de uso;

PASSO 8: Gire a manopla na posi¢do natural do seu purificador e despreze 5 (cinco) litros de agua.



NOTAS:

1. Se necessario, instale a bucha de redugdo para transformar a entrada de %" para %" (ndo acompanha
o produto).

2. Em caso de ligagdo em ponto de tormeira € recomendado o uso do kit de instalagdo 1/2" — 29942.
Esse acessorio ndo acompanha o produto e pode ser adquirido nas lojas autorizadas Europa.

3. Caso a pressdo de entrada da rede seja baixa, considere mudar o produto para um local com
maior pressdo de agua ou instalar um pressurizador. Este item ndo acompanha o produto e pode ser
adquirido nas lojas autorizadas Europa.

4. Em locais em que a pressdo da agua ¢ considerada excessivamente alta (acima de 300 kPa), é
necessario o uso de um regulador de pressdo (ndo acompanha o produto e pode ser adquirido nas
lojas autorizadas EUROPA).

5. A pelicula protetora que envolve o purificador € usada apenas para a conservagao do produto
durante o manuseio e transporte. Apos a finalizacéo da instalagdo e fixacdo do purificador (quando
aplicavel), retire a pelicula protetora a fim de evitar a ocorréncia de manchas no gabinete (exclusivo
para acabamento inox).

6. Se a vazdo de agua de sua residéncia for alta, utilize o redutor de vazao disponivel no kit de instalagéo,
basta inseri-lo na mangueira flexivel que sera conectada no ponto de uso (3).

PROCEDIMENTO PARA INSTALAGCAO ELETRICA

O plugue do cabo de alimentacdo deste eletrodomeéstico respeita © novo padréo estabelecido pela
Norma NBR 14136 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e pela Resolucéo n2 02/2007
do Conmetro. Caso a tomada de sua residéncia ainda esteja no padrdo antigo, recomendamos a
substituicdo e adequacao da mesma ao novo padrao estabelecido pela NBR 14136, realizada por um
eletricista habilitado.

Antes de ligar o produto a tomada, verifique a voltagem da rede elétrica do local de instalagéo (127 V
ou 220 V). Tenha cuidado para que o purificador nao fique apoiado sobre o cabo de alimentacéo. Este
produto necessita de um sistema de aterramento no ponto de instalacado.

Ligue seu purificador a uma tomada exclusiva. Nao utilize extensdes ou conectores tipo
T (benjamim). Este tipo de ligacdo pode causar acidentes ou sobrecarga na rede elétrica,
prejudicando o funcionamento do produto.

”jeoaktee‘iaa*rfeigo O purificador deve ser ligado em tomada exclusiva e aterrada, conforme norma NBR
5410. Verifigue a voltagem do produto na etiqueta ao lado e no cabo de alimentagao.
7 N&o remova o pino de aterramento do plugue do seu produto: a nao utilizacao do
[} plugue com aterramento resulta em risco de acidente ao usuario, berm como a perda
da garantia. A Europa néo se responsabiliza pelo uso indevido da instalagdo elétrica

em desacordo com a Norma ABNT NBR 14136.



FUNCIONAMENTO DO PURIFICADOR

Para liberar o fornecimento de agua natural ou gelada, gire a manopla correspondente no sentido
indicado na etiqueta, até a intensidade desejada (max. 1/4" de volta). Para temperatura fresca, gire as duas
manoplas (1 e 2) para misturar a gosto. Para abastecer recipientes maiores, tais como jarras, puxe a bica
de agua até a posicao mais adequada ao abastecimento

LIMPEZA E MANUTENCAO

A rede nacional de Assisténcia Técnica e de Autorizadas Europa possui méao de obra especializada
para manutencéao dos purificadores de agua e de todas as pegas de reposicao. Despesas com mao
de obra e com materiais que ndo acompanham o produto serdo de inteira responsabilidade do
comprador.

Para maior comodidade do cliente, os distribuidores Europa oferecem servicos em domicilio. Neste
caso, basta solicitar a visita da Assisténcia Tecnica atraveés de qualquer um dos telefones listados ao
final deste manual ou acesse www.europa.com.br. Para isso, sera cobrada uma taxa de visita, mesmo
durante a vigéncia da garantia. Caso o cliente ndo queira pagar a taxa de visita, basta levar o produto
até a Assisténcia Técnica mais proxima.

CUIDADOS EXTERNOS

Use apenas um pano umedecido com agua e detergente neutro para limpeza externa do
produto. Ndo utilize palhas de aco, removedores ou solventes. Estes materiais podem prejudicar
a aparéncia do produto. NUNCA lave ou molhe o produto com jatos de agua ou mangueira.
Todos os produtos da linha Fluir possuem uma cuba removivel para o escoamento residual. Esta peca
deve ser esvaziada e limpa sempre que necessario.

HIGIENIZACAO DA BICA TELESCOPICA

PASSO 1: Segurando o conjunto, puxe a bica (1) até que a trava (2) esteja visivel;

PASSO 2: Solte a trava que fixa a bica no prolongador (2) e puxe a bica (1) até que seja removida do
painel (3);

PASSO 3: A bica removivel do aparelho deve ser higienizada com uma solucao de hipoclorito de sodio
(proporcéo de 1:1, ou seja, para cada 100 ml de cloro, adicionar 100 ml de agua). Com o auxilio de
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uma haste flexivel umedecida com a solucéo, realize a limpeza em movimentos circulares do interior
do prolongador no painel (4), da entrada (5) e saida da agua da bica (6). Este procedimento deve ser
repetido por trés vezes;

PASSO 4: Deixe a bica submersa na solugao por, no minimo, 30 minutos, apos esse periodo, lave-a
em agua corrente;

PASSO 5: Apos secar o produto, recoloque a bica em sua posi¢éo original, encaixando-a no alojamento
e empurrando-a contra o painel;

PASSO 6: Pressione novamente a trava, forcando-a para cima, moderadamente;
PASSO 7: Descarte 5 (cinco) litros de agua na posicao natural antes de usar a &gua para Consumo;

NOTA: Faca a higienizacao quinzenalmente

DURABILIDADE

Para que o purificador de agua EUROPA continue a oferecer agua da mais alta qualidade, € de
fundamental importancia que os seus elementos filtrantes sejam substituidos, conforme mencionado
abaixo:

ELEMENTO FILTRANTE

A cémara deve ser substituida a cada 3 mil litros de agua ou anualmente, 0 que ocorrer primeiro. Se
o consumo for baixo ou intermitente (menos de 4 litros por dia), prevalece o prazo de um ano. Esses
dados podem variar conforme a qualidade da agua utilizada. Todos os materiais do refil que entram
em contato com a agua sao atoxicos

ACESSORIO - MODULO RETENTOR DE BACTERIAS (MRB) 180°

O funcionamento do MRB esta condicionado a vazdo e pressao hidraulica da rede de agua, sendo
que a pressao minima exigida para o bom funcionamento dos aparelhnos com o modulo é de 70 kPa
ou caixa dagua com 7 metros de altura do ponto de instalacdo. Pressdes ou alturas de caixa d'agua
inferiores poderdo restringir sua performance

O refil devera ser substituido, conforme tabela abaixo, ou mesmo sem atingir os limites de vida util, caso
0 MRB sofra saturacéo precoce em funcéo da qualidade da agua que abastece o produto, ocasionando
mau cheiro ou gosto desagradavel na agua.



TABELA PARA USO DO MRB

CONDIGOES BOM OTIMO
ALTURA DA CAIXA D'AGUA 7A10m ACIMA DE 10 m
PRESSAO kgf/cm? 0,7 a 1,0 kgf/cm? ACIMA DE 1,0 kgf/cm?
PRESSAO kPa 70 a 100 kPa ACIMA DE 100 kPa
VIDA UTIL EM LITROS (MEDIA) APROX. 1.080 L APROX. 1.200 L

Os dados da tabela acima podem variar de acordo com a qualidade da dgua que abastece o produto.

Obs.: Cada 1 metro de altura da caixa d'agua representa 10 kPa na pressédo

NOTA: Esse item néo acompanha o produto e pode ser adquirido nas lojas autorizadas Europa.

MANGUEIRAS DE ALIMENTACAO

O conjunto de mangueiras de alimentacdo e demais mangueiras internas do produto sdo fornecidos
junto com o aparelho e DEVEM ser substituidos a cada 2 (dois) anos. Caso sejam constatadas quaisquer
avarias no conjunto de alimentacdo do produto ou demais mangueiras antes deste prazo, 0 conjunto
deve ser substituldo e as mangueiras antigas ndo devem ser reutilizadas.

O tubo corrugado que acompanha a mangueira de alimentacdo do aparelho tem como fungéo
proteger a mangueira contra a degradagao resultante da exposicao aos raios UV, produtos quimicos ou
mesmo arestas cortantes e NUNCA deve ser removido.

SUBSTITUICAO DOS ELEMENTOS FILTRANTES

PASSO 1: Feche o registro de dgua no ponto de uso;

PASSO 2: Mantenha as manoplas na posicdo
"FECHADO" (1);

PASSO 3: Retire a tampa (2) pressionando-a e
puxando-a pela lateral (3);

PASSO 4: Puxe a camara (4) o suficiente para retira-la
das travas (5);

PASSO 5: Suspenda com forca moderada até que camara se desprenda do seu alojamento (6);

PASSO 6: Utilizando uma chave que acompanha o produto, desaperte e solte a porca de conexao da
mangueira (7) com a camara;

11



12

PASSO 7: Para instalar a nova camara, conecte-a por meio da porca da conexdo (7) inicialmente
apertando-a manualmente, usando a chave apenas para travamento final;

PASSO 8: Encaixe a camara primeiramente entre as garras de fixagao (5);

PASSO 9: Pressione para baixo com forca moderada até que camara assente perfeitamente em seu
alojamento (6);

PASSO 10: Ligue o registro de agua no ponto de uso e verifique se a substituicdo fol executada
corretamente;,

PASSO 11: Recoloque a tampa (2);

PASSO 12: Gire a manopla na posicao natural e despreze 5 litros de agua.

ACESSORIO: SUBSTITUICAO DO MODULO RETENTOR DE
BACTERIAS (MRB) 180°

Para substituicao do MRB 180°, basta seguir o procedimento abaixo:
PASSO 1: Manter o seletor de funcdes na opcdo "FECHADO';
PASSO 2: Retirar as mangueiras flexiveis da entrada (4) e saida (7) do Modulo;

PASSO 3: Substituir o refil MOD. RET. BACTERIAS 180° (6);

PASSO 4: Conectar a mangueira flexivel da saida da Camara (3) a entrada do
Modulo 4);

PASSO 5: Conectar a mangueira flexivel da saida do Modulo (7) & entrada da bica;
NOTA: Esse produto ndo acompanha o produto, e pode ser adquirido nas lojas autorizadas Europa

Os elementos filtrantes utilizados devem ser descartados conforme legislagao vigente.

ACIONAMENTO DO EUROTIMER

. . . - . oPA
Para ativar o Eurotimer, basta pressionar o botdo na parte de tras da m
etiqueta. Apos alguns minutos, surgira a palavra ‘ON" no visor menor, o
indicando que a etiqueta fol ativada. —

12meses

Depois disso, cole a etiqueta no seu purificador. Posicione o Eurotimer



em qualquer parte do produto que desejar, desde gque ele ndo esteja proximo a objetos que emanam
calor, e que fique protegido dos raios solares, respeitando a recomendacdo de temperatura maxima de
funcionamento (de 28°C).

Conforme o uso, o liquido indicador de cor vermelha se deslocara gradualmente ao longo do visor,
indicando o periodo de tempo decorrido.

RECOMENDACOES IMPORTANTES

Caso deseje usar agua de po¢os artesianos ou caselros, € importante possuir um laudo que comprove a
indicacdo de que a agua € potavel e atende aos requisitos da legislagéo vigente do Ministério da Saude.
Fora destas condi¢des, ndo ha garantia do cumprimento das especificacdes informadas neste manual,
e o produto pode ndo apresentar o funcionamento adequado. A Brasfilter se isenta de quaisquer
responsabilidades quando o produto for utilizado fora das condi¢des informadas neste manual.

Apos 24 horas sem uso do seu Purificador Europa, despreze, cerca de 2 copos de 200 ml de agua
(fresca). Caso o aparelho ndo seja utilizado por mais de 4 dias, despreze os 2 primeiros litros de agua
(fresca).

No caso de cordéo de alimentacdo danificado, este devera ser substituido pelo fabricante ou agente
autorizado, a fim de evitar riscos.

N&o existem restricdes para o uso deste aparelho, mesmo quando usado por pessoas (incluindo
criancgas) com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas. As criangas devem ser orientadas e
acompanhadas para garantir que nédo utilizem o aparelho de forma inapropriada.

Modulo Retentor de Bactérias atua na retencao de coliformes totais, coliformes fecais como Escherichia
coli, bactérias patogénicas e protozoarios, que possam estar presentes na agua e cujas dimensdes saéo
superiores a 0,3 um. Este acessorio € opcional e pode ser acoplado ao seu aparelho. Disponivel para
compra nas lojas autorizadas Europa ou em www.europa.com.br

A tecnologia presente no Eurotimer ¢ precisa dentro do limite de 15%, para mais ou para menos,
desde que ele seja utilizado em conformidade com a temperatura média indicada. Se o produto estiver
instalado em local com temperatura acima de 28 °C, vai avancar a uma velocidade mais rapida do que
0 esperado. Para temperaturas inferiores as indicadas, a cor avangara a uma taxa mais lenta. A altitude
né&o influencia na preciséo do Eurotimer.

O Eurotimer apenas registra o tempo decorrido apos a sua ativacdo e ndo assegura a qualidade da
agua fornecida pelo produto. Em caso de perfuragdo e consequente vazamento ou até ingestdo
acidental, informamos que o fluido indicador (vermelho) € a base de dleo e pigmentos comestiveis, e
ndo oferece nenhum risco a saude.

O uso de pegas similares (ndo originais) na manutencao do purificador, como camaras, Modulo
Retentor de Bactérias ou outros componentes, podem trazer grandes riscos a saude e a seguranga do
usuario, uma vez que € muito dificil saber a procedéncia e a qualidade do material utilizado em sua
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fabricacdo, alem do risco de comprometer o funcionamento do purificador.

A Brasfilter Ind. e Com. Ltda. reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos sem aviso prévio

ATENGAO: Diante de eventuais irregularidades no funcionamento do produto, feche o registro de
agua e ligue para o Servigco de Assisténcia Técnica EUROPA

SOLUCOES DE PROBLEMAS

Caso seu purificador apresente algum problema de funcionamento, antes de ligar para o Servi¢co
Autorizado, verifigue na tabela a seguir se a causa da falha ndo € simples de ser resolvida sem a

necessidade de aguardar um técnico.

PROBLEMA

CAUSA PROVAVEL

SOLUGAO

O purificador ndo funciona

Defeito na tomada elétrica ou queda
de energia

Verifigue o funcionamento da tomada
com outro aparelho

Ligacé&o elétrica incorreta

Verifigue se o purificador esta
corretamente conectado na tomada

N&o sai agua

Camaras de purificagdo e/ou médulo

HF saturados

Substituir camara de purificacéo e/ou
modulo HF

Se no produto houver o modulo HFE,
verificar se ha ar no modulo

Remover o HF para tirar o ar do
sistema

Registro fechado

Abra totalmente o registro geral de
agua

Falta de agua

Aguarde o fornecimento de agua se
normalizar

Mangueira obstruida

Verifique se a mangueira de
fornecimento de agua esta dobrada

A agua sai com jato fraco

Press&o baixa

Abra totalmente o registro de agua

Verifique se a mangueira de
fornecimento de agua esta dobrada

Elementos filtrantes saturados

Substituir elementos filtrantes

A dgua néo para de sair ou pingando
pela bica

Manopla da purificacdo parcialmente
fechada

Feche totalmente a manopla de
purificacdo

Vazando agua por baixo

Cuba cheia

Esvazie a cuba

A agua néo gela

Defeito na tomada elétrica ou falta
de energia

Verifique as 2 (duas) primeiras
solugdes deste item

Manopla acionada incorreta

Selecione a manopla correta —
‘Gelada"

Agua com odor ou sabor

O aparelho nao foi usado por mais
de 4 dias

Descarte aproximadamente 2 litros de
agua do purificador, antes de utilizar o
purificador

Elementos filtrantes saturados

Substituir elementos filtrantes




NOTA: Alguns ruidos s&o considerados proprios ao funcionamento do purificador, tais como: ruido
caracteristico do compressor e/ou ventilador quando esta em funcionamento e ruido do motor elétrico
da bomba do pressurizador, que ocorre durante o acionamento do fluxo (somente para produtos com
pressurizador - acessorio). E normal que as laterais do seu purificador se aquecam. Isso se deve ao tipo
de sistema de refrigeracdo utilizado.

SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA

Se necessitar de servicos, informacdes ou tiver algum problema, visite a pagina da Europa em
europa.combr e busque a assisténcia técnica autorizada mais proxima de vocé. Se preferir consultar
por telefone, ou no caso de duvidas ou sugestdes, ligue para 0 nosso atendimento:

Grande Sio Paulo: (11) 3017 8400
Demais Localidades: 0800 1314 13
Whatsapp: (11) 96074 0681

Nosso horario de atendimento € de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h30, exceto feriados.

( CERTIFICADO DE GARANTIA A

Certificado n? Nota Fiscal n? Data

Distribuidor

A Brasfilter Industria e Comércio Ltda. oferece garantia de 12 meses (3 meses de garantia legal e 9 meses de garantia
contratual) contra defeitos técnicos de fabricagéo, a partir da data de compra. Esta garantia ndo se aplica aos elementos
filtrantes (cAmara e MRB), que tém garantia de 3 meses (garantia legal). Para a validade da garantia, € necessario apresentar
a Nota Fiscal ou Pedido devidamente preenchido e o Certificado de Garantia compativel com o numero do Cédigo de
Brasfilter barras/QR code. A garantia sera considerada nula em caso de: uso em desacordo com o manual de instrugdes, danos
causados por acidentes ou agentes da natureza, sinais de violagdo ou reparo por pessoas ou profissionais néo autorizados

Fabricante:
BRASFILTER INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.
Rua Isabel Spina Perella, 469 » Ponte Grande « Guarulhos/SP « Cep 07031-040 « CNPJ 53.437406/0001-00

ATENDIMENTO AO CLIENTE: Duvidas, sugestdes ou reclamagoes, ligue:
(11) 3017 8400 (Grande S&o Paulo) « 0800 131413 (Demais Localidades) « (11) 96074 0681 (Whatsapp)
europa.combr

.

Nenhuma parte de:
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al pode ser reprod
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rito do fabric
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